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1. Vuq,pq,x¸m  {oum¡u{z, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Parallèlement au financement des adhérents, le Strasbourg Convention 
Bureau est subventionné par les collectivités locales et organismes socio-
professionnels. 

En janvier 2009, le Strasbourg Convention Bureau (SCB) a lancé une 
omy|mszq,p¸mptċ u{z8,}¢u,x¢u,m,|q~yu ,pq,rċpċ~q~,E>,yqyn~q ,o{z¡~q,82 en 
2008. Cq¡¡q, yu q, qz, ~ċ qm¢, pq, x¸{rr~q, yqq¡uzs, |q~yq¡, pq, |~ċ qz¡q~, xm,
destination de façon homogène et complète sur les marchés de promotion. 
Les adhérents se répartissent selon les catégories suivantes :  

 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Outil de promotion 
 
Xq,_ON,~q|~ċ qz¡q,x¸qz qynxq,pq, q ,mptċ~qz¡ , ¢~,xq , ¢||{~¡ ,yċpum ,q¡,
sur les salons. Il fournit également les outils permettant de présenter une 
{rr~q,t{y{sĊzq,pq,xm,pq ¡uzm¡u{z,q¡,p¸mooqz¡¢q~, q ,m¡{¢¡ :,Ux,|q¢¡,msu~,m¢¥,
côtés p¸mptċ~qz¡ ,|{¢~,~qzr{~oq~,x¸uymsq,pq,xm,destination et peser dans la 
pċou u{z,pq,x¸{~smzu m¡q¢~,F « Soirée Ambassadeurs parisiens » initiée par 
Strasbourg événements, contribution à des « visites de repérage » 
{~smzu ċq ,|m~,pq ,tĖ¡qx ¯ 
 
Workshops à Strasbourg 

En 2009, les membres ont pu se présenter au cours de rendez-vous B to B 
x{~ ,pq,>,¤{~w t{| ,{~smzu ċ ,Ă,_¡~m n{¢~s,pmz ,xq,omp~q,pq,x¸moo¢qux,pq ,
éductours italiens et belges. 
 
Newsletter mensuelle 

Depuis le mois de mars, le Strasbourg Convention Bureau diffuse par mail, 
¢zq,zq¤ xq¡¡q~,pmz ,xm}¢qxxq,xq ,mptċ~qz¡ , {z¡,uzr{~yċ ,pq,x¸mo¡u£u¡ċ,pq,
x¸m  {oum¡u{z8, pq , |m~¢¡u{z , |~q  q8, pq , ċ£ċzqyqz¡ , Ă, £qzu~, q¡, pq, xm,
fréquentation du site mystrasbourg.com. 

az,y{pĊxq,p¸uz ¡mzoq,pmz ,xq,¡{¢~u yq,p¸mrrmu~q  

Le Strasbourg Convention Bureau a été sollicité à plusieurs reprises pour 
participer, à côté p¸m¢¡~q ,n¢~qm¢¥,pq,o{zs~Ċ 8,Ă,pq ,~ċ¢zu{z ,pq,|m~¡msq,
de compétences et de ¡ċy{uszmsq,p¸q¥|ċ~uqzoq :  

- Lancement de « Be Api », Bureau des  O{zs~Ċ ,p¸M£usz{z 

- AIVFC (Associations Internationales des Villes Francophones de 
Congrès) présenté en tant que référence avec Bruxelles et Grenoble 

- Rencontres France Congrès aux côtés de Lille et de Paris 
 

 

X¸ċ}¢u|q 

Composée de 4 personnes, nous avons mené à bien un processus de 
~qo~¢¡qyqz¡,Ă,x¸m¢¡{yzq,|{¢~,~qy|xmoq~,xm,otm~sċq,pq,pċ£qx{||qyqz¡: 

Les réunions 

O¸q ¡, x{~ , pq, Oonseils pM̧pyuzu ¡~m¡u{z, q¡, p¸M  qynxċq , Sénérales que les 
fonctionnements et les particularités du Strasbourg Convention Bureau sont 
votés. 

Nous avons tenu 3 C{z qux , p¸Mpyuzu ¡~m¡u{z8, ?,N¢~qm¢¥, qz, ><<E, q¡, z{¡~q,
Assemblée Générale a eu lieu le 8 avril 2009. 

Mruz, pq, rmu~q, |m~¡, pq , |~ċ{oo¢|m¡u{z , pq, z{¡~q,  qo¡q¢~, p¸mo¡u£u¡ċ (traiteurs, 
hôteliers, agences événementielles et récepti£q 8,_¡~m n{¢~s,ċ£ċzqyqz¡ 5,q¡,p¸¦ 
sensibiliser les services de la ville, nous avons organisé une réunion portant sur 
les lieux de prestige et de dîner, le 21 juillet 2009. 

Nomination 

Z{yuzm¡u{z,p¢,z{¢£qm¢,¡~ċ {~uq~,x{~ ,pq,z{¡~q,O{z qux,p¸Mpyuzu ¡~m¡u{z,p¢,>,
juillet 2009. 

Observatoire économique 

><<E,z{¢ ,m,|q~yu ,p¸upqz¡uruq~,xq ,nq {uz ,qz,{n q~£m¡u{z,p¢, qo¡q¢~,pq,xm,
~qzo{z¡~q,ċo{z{yu}¢q:,az,pu |{ u¡ur,m,ċ¡ċ,yu ,m¢,|{uz¡,m£qo,x¸[^`M,|{¢~,ċxm~sur 
le panel des hôtels interrogés et améliorer le questionnaire. Le nouveau dispositif 
démarre à partir de janvier 2010. Une procédure a également été étudiée en 

interne afin de mesurer les retombées économiques et analyser les raisons des 
échecs sur les projets gérés par le SCB.  

 

 



Transversalité avec les partenaires de promotion touristique 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

c{~w t{|,m£qo,x¸[`_^ (Office de Tourisme de Strasbourg 
et sa Région) 

En juin 2009, le Strasbourg Convention Bureau a 
|m~¡uou|ċ, Ă, ¢z, ¤{~w t{|, {~smzu ċ, |m~, x¸[rruoq, p¢,
Tourisme pq, _¡~m n{¢~s, }¢u, x¸m, |~ċ qz¡ċ à ses 
adhérents et lui a permis de se faire connaître auprès 
des différents acteurs du tourisme dans la région. 

 

Référencement  

Le Strasbourg Convention Bureau apparaît dans le manuel de 
£qz¡q, pq, x¸[`_^, qz, ¡mz¡, }¢¸mo¡q¢~, oxċ,des rencontres 
économiques. 

Il est présent sur les site , pq, x¸[`_^8, pq, x¸MP`, 4Msqzoq, pq,
Développement Touristique du Bas-Rhin) et du CRT (Comité 
Régional du Tourisme de la Région Alsace). 



2. Promotion et Prospection  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 2.1 Actions de communication 

   

 

 

 

 

 
 
 
 

En 2009, dans le cadre de sa promotion, le Strasbourg Convention Bureau a 

participé à 10 salons et workshops  

1900 plaquettes q¡,xu ¡q ,p¸mptċ~qz¡ ,du Strasbourg Convention Bureau ont 

été distribuées 

650 contacts ont été générés 

3 workshops ont été organisés par le Strasbourg Convention Bureau 

Edition 

Plaquette : Actualisation de la plaquette en novembre 2009 et 
réimpression de 2000 exemplaires 

Flyers : Distribués lors des salons BEDOUK, IMEX, invitant à se 
rendre sur le stand du Strasbourg Convention Bureau et ciblés en 
fonction du visitorat 

 
Goodies : Impression de sacs avec le logo du Strasbourg 
Convention Bureau, distribués sur les salons et workshops. 
Personnalisation de clés USB destinées à nos adhérents et à nos 
contacts, contenan¡,¢z,|mzqx,p¸{¢¡ux ,|q~yq¡¡mz¡,pq,|~ċ qz¡q~,xm,
destination 
 


