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Le Strasbourg Convention Bureau

Introduction

Un service clé en main gratuit
pour tous les événements professionnels en Alsace

Depuis le 1er juin 2008, l’Alsace s’est dotée du Strasbourg Convention Bureau (SCB), une
structure associative, financée au 2/3 par les collectivités et chargée de centraliser et
répondre à l’ensemble des demandes d’organisation d’événements professionnels dans
la région. Ce guichet unique, composé actuellement de quatre personnes, présente 
désormais dans ce domaine une offre étendue des structures et des services de la région. 

Un interlocuteur unique gratuit

Information, écoute, interface : de l’élaboration du cahier des charges à la recherche de
lieux et de services, le SCB accompagne gracieusement une ou chacune des étapes 
incontournables à la tenue d'un congrès, d'un colloque, d'une convention et de toute autre
manifestation professionnelle. 

Un réseau de partenaires 

Le SCB réunit à ce jour près d’une centaine de professionnels du secteur du tourisme d’af-
faires parmi lesquels des hôtels, des résidences hôtelières, des activités, des restaurants,
des traiteurs, des lieux de réunions, des lieux de prestige et de spectacles, des agences
réceptives et de communication, des prestataires de service et des transports.

Contact :
Mireille Dar tus 
Tél. : 03 88 13 41 33
mdartus@mystrasbourg.com 

34, rue du Tivoli 
FR 67000 Strasbourg
Tél. +33 (0)3 88 13 41 30 
Fax +33 (0)3 88 16 56 82
contact@mystrasbourg.com  
www.mystrasbourg.com

Association inscrite au registre des associations du Tribunal d’Instance de Strasbourg - Volume 86 Folio 48 - SIRET 503 961 955 00021



4

Dossier de presse • Juin 2010

C’est la dernière née des of fres à grande vitesse. La ligne TGV Est relie chaque jour de
nombreuses destinations à 320 km/h. 

Strasbourg est à 2 h 20 de Paris.
Quotidiennement, 16 allers-retours relient la capitale alsacienne à la gare de l’Est, et
pas moins de trois TGV permettent une arrivée matinale à Paris ou à Strasbourg, entre
8 h 30 et 9 h 30. 

De nouvelles liaisons directes entre les régions
Le TGV au dépar t de Strasbourg, c’est aussi des TGV directs vers Lille, Rennes, Nantes,
Bordeaux et la gare aéroport Charles de Gaulle TGV…
Mais également des liaisons directes avec Stuttgart, Londres, Bâle et Zurich.

D’ici 2011, l’arrivée du TGV Rhin-Rhône et en 2016,
l’achèvement de la 2ème phase du TGV Est Européen !
En effet, en décembre 2011, le TGV Rhin-Rhône offrira six liaisons quotidiennes entre
Strasbourg et Lyon (3H40), dont cinq prolongées vers Marseille (5h30) ou Montpellier (5h40),
avec des gains de temps d’une heure. Cette nouvelle branche Est constitue la première
étape pour la création d’un axe ferroviaire européen Francfort-Lyon-Marseille-Barcelone qui
desservira l’Alsace du Nord au Sud. En 2016, la seconde phase de la ligne à grande
vitesse Est-Européenne sera un maillon de la Magistrale pour l’Europe ; un axe ferroviaire
de 1500 km de long, reliant Paris à Bratislava et Budapest, en passant par Munich et
Vienne. Strasbourg ne sera plus qu’à 1h50 de Paris et 1h25 de Luxembourg.

Un accès à grande vitesse,
la desserte TGV Est européen

bonnes raisons

de choisir l’A lsace
8

Atout n°1
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L’Aéroport International de Strasbourg-Entzheim 

Situé à une quinzaine de kilomètres au sud-ouest de Strasbourg, l’Aéroport International
de Strasbourg-Entzheim dessert une quarantaine de destinations régulières et vols
vacances en France, en Europe et dans le bassin méditerranéen à travers une
dizaine de compagnies aériennes (Air France, Brit Air, Brussels Airlines, Czech Airlines,
Iberia, Olympic Airlines, Regional, ... )

Air France assure près de la moitié des vols au départ et à destination de Strasbourg.
Grâce à son offre Global Meetings, l’organisateur d’une manifestation peut obtenir
jusqu’à 47 % de réduction sur une large gamme tarifaire pour ses participants. Ce service
est directement accessible par réservation en ligne sur air france.fr dans offre entreprises.

Une navette TER circule entre la nouvelle gare de l’Aéroport et la gare de Strasbourg, 
à raison de 4 trains par heure, entre 6 h et 20 h. Elle met 9 minutes de la gare à l’aé-
roport pour 3,60¤.

Autres aéroports de proximité

Au sud de la région Alsace :
L’EuroAirport de Bâle-Mulhouse-Fribourg

Situé à 130 km de Strasbourg, accessible par les transpor ts en commun régionaux, 
son réseau de vols dessert directement 62 aéroports situés dans 30 pays différents. 
20 compagnies aériennes, dont des “low cost“, proposent environ 70 vols réguliers chaque
jour. La forte présence de compagnies membres de Star Alliance, Oneworld et SkyTeam 
permet à l’EuroAirport de proposer à ses clients un grand nombre de vols intercontinentaux.

En Allemagne :
L’Aéroport Karlsruhe/Baden-Baden, 

situé à 58 km de Strasbourg
L’Aéroport de Francfort, situé à 210 km de Strasbourg

Ces aéroports sont desservis quotidiennement à une fréquence de respectivement 5 et
10 navettes/bus par jour. 

Une porte ouverte sur l’Europe
à proximité de plusieurs aéroports 

Atout n°2
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Une position économique de choix

L’Alsace est la région la plus petite de France en superficie, mais sa situation 
géographique la positionne incontestablement comme le centre d'affaires européen. 
Inscrite au cœur de l'Europe dans la vallée rhénane aux trois frontières, l’Alsace concentre
une population active à 60 %. Elle occupe aujourd'hui la 3e position économique
de la France et la 2e en terme de PNB par habitant.

Des pôles de Compétitivité 

et d’Excellence exemplaires

La ville et sa communauté Urbaine constituent une véritable plate-forme économique,
technologique et financière. Deuxième place financière de France, Strasbourg abrite 
le siège de nombreuses entreprises et groupes d’envergure internationale. Capitale
historique des échanges de marchandises et des idées, creuset d’échanges transfrontaliers,
Strasbourg s’illustre comme ville de recherche et de développement. 
Une énergie mise en lumière avec d’une part, les Pôles de Compétitivité attribués à 
l’Alsace dans des domaines comme l’Innovation Thérapeutique et la Recherche de 
nouveaux médicaments, le Véhicule du Futur , la Valorisation des Fibres Naturelles, Alsace
Energivie dans le domaine des solutions à énergie positive dans le bâtiment et 
d’autre part, grâce aux Pôles d’Excellence dans des secteurs comme les Énergies 
Renouvelables, la Chimie, le Textile, les Technologies de l’Image, la Photonique, 
la Mécanique, l’Agro-alimentaire, le Tourisme Durable…

Une situation idéale

Atout n°3
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L’envergure d’une grande ville

Atout n°4

Strasbourg la magnifique

Strasbourg est une des plus belles villes d’Europe. Témoin de sa valeur universelle,
sa prodigieuse cathédrale gothique, ses lieux de culte, ses musées de référence,
ses écoles d’enseignements supérieurs ar tistique (ar t dramatique, ar ts décoratifs, 
architecture…),  ses théâtres, l’Opéra National du Rhin, son architecture (Ponts Couverts,
Palais des Rohan…), mais aussi ses ruelles et ses places chargées d’histoire et de culture.
En raison de la richesse et de la densité de son patrimoine, le centre ville, délimité par 
les deux bras de l’Ill, fut le premier ensemble urbain français classé en 1988 
patrimoine mondial de l’Unesco. 

Strasbourg, l’Européenne

New-York, Genève et Strasbourg : seules villes au monde à accueillir des institutions 
internationales sans être des capitales d’Etat. Le choix de Strasbourg comme capitale 
européenne au lendemain du second conflit mondial n’est pas le fruit du hasard mais le
symbole de la réconciliation entre les peuples et de l’avenir de l’Europe. 
Strasbourg est non seulement Siège du Conseil de l’Europe et du Parlement 
Européen, mais elle abrite aussi dix-neuf autres institutions et organismes européens
dont la Cour Européenne des Droits de l’Homme, la chaîne de télévision franco – 
allemande Arte ou la Pharmacopée Européenne.
Se plonger dans un bain d’Europe est aussi l’occasion de découvrir des fleurons de
l’architecture contemporaine. 

Strasbourg, ville verte

Strasbourg est remarquable à plus d’un titre dans le domaine des transports. Elle est une
des villes de France qui compte le plus grand nombre de places de parkings : près de 
10 000 au total. Tout est fait pour permettre de se garer aux portes de la ville et poursuivre
son trajet en tram. Mieux. Il est possible de transporter son vélo dans le tram. Il faut dire
que côté deux-roues, Strasbourg est aussi en tête avec 500 kilomètres d’aménagements
cyclables. Quant au tram, les dessertes sont fréquentes, les temps de parcours très courts
et le réseau permet de traverser l’agglomération, du Nord au Sud et d’Est en Ouest. 
Depuis janvier 2010, Vialsace, portail alsacien d’aide aux déplacements multimodaux, fa-
cilite le déplacement des Alsaciens et des touristes, en calculant les itinéraires et les tra-
jets les plus performants.
Strasbourg, en première ligne en matière d’innovation, expérimente depuis le 27 avril 2010,
100 Prius Plug In Hybrid, des véhicules hybrides rechargeables, dans toute son
agglomération. Ce test grandeur nature permettra à Toyota d’évaluer les données
de fonctionnement et d’envisager à terme une commercialisation à grande échelle.
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Une majorité d’Alsaciens trilingues

Atout n°5

Une identité forte 

Nombre d’événements de l’histoire ont façonné cette région à l’identité forte. 
La large pratique du dialecte est sans doute un des témoins les plus visibles du sentiment
d’appartenance vécu par les Alsaciens et renforcé par un droit local appliqué à de 
nombreux domaines. 
C’est aussi cette histoire qui fait que bon nombre d’Alsaciens maîtrisent les langues. 
Une majorité d’entre eux parlent à la fois l’anglais, l’allemand et le français. 

1° pôle universitaire de France

Au 1er janvier 2009, l’Université de Strasbourg devient le 1er pôle universitaire de France
après la fusion des 3 universités : Louis Pasteur, Marc Bloch et Robert Schuman. 
Strasbourg accueille 42 000 étudiants, 3600 chercheurs et enseignants chercheurs, 
plus de 200 laboratoires (CNRS, INSERM…), 7 écoles d’ingénieurs…

L’ENA : une école au coeur de l’Europe

Située à Strasbourg, en plein cœur de l’Union européenne et de l'Europe plurielle des 
nations, l’Ecole Nationale d'Administration est un acteur majeur de promotion et de 
dif fusion des projets européens. Elle dispose depuis 2005 d'un centre expert pour les
questions européennes, le Centre des Etudes européennes de Strasbourg (CEES) et met
en oeuvre le Cycle des Hautes Études Européennes (CHEE), filière d'excellence sur les 
questions européennes pour des personnalités à for t potentiel (hauts fonctionnaires, 
parlementaires, journalistes, représentants d’organisations syndicales, dirigeants d'entreprise)
L'ENA appartient au Pôle européen d'administration publique (PEAP) réunissant le Centre
des Études Européennes de Strasbourg, l'Université Rober t Schumann, l'IEP de 
Strasbourg, l'Institut National des Études Territoriales et l'Euro-Institut de Kehl.
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Un environnement exceptionnel et varié

Atout n°6

Une terre d’art et de culture

Les arts locaux et les beaux-arts alsaciens sont d’une richesse remarquable. A noter aussi 
l’architecture civile avec ses nombreux édifices hérités de la Renaissance et de l’âge classique,
l’architecture militaire témoin de la position stratégique de l’Alsace en Europe et le patrimoine
religieux particulièrement intéressant. 
A suivre notamment la Route Romane d’Alsace qui traverse la région du Nord au Sud.
Quant à l’habitat rural traditionnel, il raconte la pluralité géographique et culturelle de la région.

Plus de 250 musées et collections de la Préhistoire 
à l’art contemporain

Dernier né des musées strasbourgeois : le Musée Tomi Ungerer - Centre international de 
l’Illustration qui présente de manière permanente l’œuvre graphique du dessinateur et 
illustrateur Strasbourgeois internationalement connu, Tomi Ungerer. 
Les amateurs d’ar t moderne et contemporain se rendront au Musée d’Ar t moderne et
contemporain de Strasbourg où sont réunies de belles œuvres de Monet, Picasso, Kandinsky,
Brauner. 
Colmar abrite le musée d’Unterlinden et son très célèbre retable d’Issenheim, chef d’œuvre
de l’art religieux. 
A Mulhouse, les amoureux de belles carrosseries visiteront un des plus grands musées 
automobiles du monde : il abrite la célèbre collection Schlumpf. 
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suite
Atout n°6

Une grande richesse naturelle

L’Alsace possède deux Parcs Naturels Régionaux : le Parc Naturel Régional des 
Ballons des Vosges et le Parc Naturel Régional des Vosges du Nord. Une multitude de
biotopes, une faune et une flore insoupçonnées y sont préservées. Le Parc Naturel des
Vosges du Nord a été classé destination touristique européenne d’excellence par le label
Eden (European Destination of Excellence) soutenu par la Commission européenne et
visant à mettre en valeur le tourisme durable, les valeurs, la diversité et les caractéristiques
communes des destinations touristiques européennes.
Mais ce n’est pas tout. 21 réserves naturelles protègent le patrimoine naturel de la 
région. L’Alsace compte nombre de sites remarquables. Point culminant d’Alsace, le Grand
Ballon qui offre une vue unique sur la plaine et la Forêt Noire. 
Les amoureux de montagne trouveront leur bonheur en randonnant au Champ du Feu,
en découvrant le caractère alpin du Massif du Hohneck ou en admirant le Lac Blanc, 
dominé par un rocher en forme de forteresse.

Plus de 400 vestiges de châteaux forts

L’Alsace est la région la plus riche d’Europe en terme de châteaux féodaux.
Celui du Haut Koenigsbourg, un des monuments les plus visités de France, est le plus 
célèbre de tous. La région compte par ailleurs plus de 400 vestiges de châteaux forts, dont le
château du Hohlandsbourg, récemment restauré.

Une région de mémoire

La guerre a fortement marqué la région. Le Mémorial de l’Alsace-Moselle retrace l’histoire 
tragique de l’Alsace et de la Moselle de 1870 jusqu’à la réconciliation franco-allemande 
et la construction européenne. Le Centre Européen du Résistant Dépor té, le camp du
Struthof, unique installation de ce type sur le sol français, et la ligne Maginot avec
notamment l’ouvrage du Four à Chaux de Lembach rappellent des époques tragiques. 
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Une hôtellerie
et une gastronomie de qualité

Atout n°7

Des prestations standards haut de gamme

Hôtels de chaîne ou hôtels de charme, l’Alsace est dotée de 165 établissements 3 et 4
étoiles, dont certains sont spécialisés dans le tourisme d’affaires. 
Strasbourg propose près de 7000 chambres du haut de gamme à l’économique.

Un vignoble et une gastronomie renommés

En Alsace, la gastronomie est bien plus qu’un art de vivre, c’est une culture nourrie de 
siècles de tradition qui se renouvelle constamment, alimentée par le talent des grands
chefs et le dynamisme de tous les restaurateurs. Tables étoilées, bierstubs ou 
winstubs (restaurant traditionnel), tavernes typiques, les plaisirs sont multiples mais 
reflètent toujours la convivialité alsacienne. Si Strasbourg s’illustre par ses centaines de
restaurants et brasseries ouverts aux nouvelles tendances et aux cuisines du monde,
les spécialités traditionnelles comme la choucroute, le baeckeofe, la tar te flambée, 
les spaetzles, le foie gras ou encore le munster et les bretzels se dégustent dans les
restaurants de spécialités alsaciennes… Sans oublier la bière et l’eau de vie bien sûr.
Mais ce n’est pas tout. Dans toute l’Alsace, des routes invitent à la découver te du
riche patrimoine culinaire : Route de la choucroute, de la carpe frite, de la matelote,
des fromages.... 
La plus célèbre d’entre elles reste celle des Vins d'Alsace ! Réputée dans le monde 
entier, elle s’étend au pied des Vosges sur plus de 170 km et traverse tout le vignoble
de la porte de Marlenheim au Nord, à la porte de Thann au Sud. 
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Une offre riche et de qualité

Atout n°8

Des équipements de taille à Strasbourg

Un Parc des expositions 
Situé dans le quar tier du Wacken, tout proche du Palais des Congrès, le parc des ex-
position propose 24 000 m2 de sur face répar tis sur 4 halls. 
Ces espaces sont modulables et aménageables sur demande.

Un Palais des Congrès 
Dans un cadre de verdure, au cœur du quartier européen, à proximité immédiate des
axes autoroutiers, de l’aéroport et desservi par 2 lignes de Tram, le Palais des Congrès 
déploie 9 000 m2 de surface d’exposition répartis sur deux niveaux avec 2 auditoriums
de 2 000 et 900 places, 26 salles de commission de 20 à 450 places, des espaces de res-
tauration jusqu’à 1 800 couverts.

Le plus grand Zénith de France
Situé dans une nouvelle zone d’activités de 40 ha, ce Zénith dispose de 10 000 places
modulables.
Pour les manifestations d’entreprise : de 660 à 7 862 places.

Des événements tout au long de l’année

De multiples manifestations témoignent du foisonnement culturel strasbourgeois :
festivals – Jazz d’Or, Musica, festival de musique classique, festival européen du cinéma
fantastique…, foires et salons – St-art, foire européenne d’art contemporain, Egast, salon
professionnel de l’équipement et de la gastronomie, Tourissimo, Créativa, Maisons de
Printemps, Festi Festin, Génération 60, Jtem, Jtelec, etc… sans compter le mondialement 
célèbre Marché de Noël.

L’économie touristique en Alsace, c’est :

- 11 millions de visiteurs – 112 000 lits touristiques
- 8 équipements pour congrès – 28 000 emplois recensés 

dans les hôtels et restaurants 
- 11ème rang des régions françaises en termes de nuitées en hôtellerie 
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La mission du 
Strasbourg Convention Bureau

Positionner le territoire 
comme pôle de rencontres économiques

Assurer la promotion des destinations - Strasbourg et Alsace - 
auprès des organisateurs d’événements professionnels et de rencontres

économiques situés en France et à l’étranger.

Rôle fédérateur
Ce bureau des congrès centralise et répond gracieusement à l’ensemble des demandes
d’organisation d’événements. Mieux, ce guichet unique présente une offre étendue des
structures et des services de la région. 

Transcende les contenus individuels 
et professionnalise l’offre

En ef fet le SCB fédère à ce jour 96 adhérents attractifs dans le domaine du tourisme
d’af faires : hôtels, restaurants, agences réceptives, lieux de réunions, traiteurs… 
Non seulement, il présente toute la diversité de l’of fre,  mais il la professionnalise car
organiser un événement reste un véritable métier. 

Cette mutualisation permet une prospection plus fine et plus pertinente que celle menée
à titre individuel. Dans ce but, le SCB participe à des salons et événements B to B, accueille
des délégations et des opérations de communication, organise des workshops.

Contribue au marketing du territoire 
Le SCB positionne Strasbourg et sa région comme destination de rencontres économiques
et en ce sens participe à son attractivité. Le tourisme d’affaires accueille une clientèle qui
ne serait pas venue en d’autres cas. De plus, 30 % d’entre elle, revient ensuite en tourisme
d’agrément. Cette attractivité participe à créer une image positive du territoire. 

Le partenaire des acteurs du tourisme
Le SCB travaille main dans la main avec les institutions touristiques d’Alsace dont 
l’Office de Tourisme de Strasbourg, le Comité Régional de Tourisme d’Alsace, et l’Agence 
de Développement Touristique du Bas-Rhin.
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Salons & workshops

BEDOUK > 3, 4 février à Paris  www.salon.bedouk.fr

Salon qui fédère l’ensemble de la filière Tourisme d’Affaires et Événementiel, le Salon Bedouk MC&IT offre un cadre unique pour rencontrer, échanger, pressen-
tir les dernières tendances et nouveautés. Avec une augmentation de plus de 16% de sa fréquentation en 2009, le salon a accueilli près de 8000 décideurs et
prescripteurs en matière d'événements professionnels. (À titre indicatif, un stand équipé de 6 m s'élève à 3 875 ¤ HT) 

• Stand de 48 m2 avec 4 angles
• Montant de la participation : 2 000 euros HT par adhérent

IMEX        > 25, 26, 27 mai à Francfort  www.imex-frankfurt.com

Salon international des voyages événementiels, rencontres et événements. En 2009, ce salon a pu attirer 8700 visiteurs dont 3700 Hosted-Buyers et 290
organisateurs de congrès au sein des associations ont pris part à l'IMEX. (A titre indicatif, un module standard sur la zone France s'élève à 7 680 ¤ HT) 

• Zone dédiée à Strasbourg sur l'espace France : surface 19,5 m2 
• Montant de la participation : 1 900 euros HT par adhérent

REUNIR  > 15, 16 septembre à Paris  www.reunir-salon.com

16èmes Rencontres professionnelles autour de la branche séminaires et congrès. En 2009, plus de 500 établissements étaient représentés, des centres de congrès, des
établissements hôteliers de luxe. Le salon a eu près de 4 000 entrées et 2 300 visiteurs uniques. (À titre indicatif, un stand équipé de 4 m2 s'élève à 3 910 ¤ HT) 

• Stand destination de 16 m2 dans la zone VIP 
• Montant de la participation : 1 700 euros HT

LIBE  > 14 octobre à Mondorf-les-Bains www.luxbusinessevent.com

2ème Edition du workshop Luxembourg Incentive et Business Event à Luxembourg organisé par Marketing et Consulting SA.

ÉVÈNEMENT PROFESSIONNEL D’EXCEPTION  > 28 octobre à Bruxelles
Un workshop corporate avec une sélection d’une trentaine de meeting planners invités par Atout France Belgique, suivi d’une soirée VIP spéciale à l’occasion
du 125ème anniversaire de la Chambre Française du Commerce et de l’Industrie de Belgique.  

HEAVENT  > 16, 17, 18 novembre à Paris  www.heavent-expo.com/fr/

Heavent Porte de Versailles, 1er salon Européen des professionnels de l'Evénement, de l'Exposition et des Congrès. Avec plus de 550 exposants français et
étrangers, 16000 visiteurs présents en 2008, 20000 m d'exposition et 1000 m de stands extérieurs, Heavent est le rendez-vous majeur des prescripteurs et
décisionnaires en matière d'événements professionnels. (À titre indicatif, un stand équipé de 9 m s'élève à 5 240 ¤ HT). 

• Stand de 48 m2 avec 4 angles
• Montant de la participation : 1 500 euros HT

EIBTM  > 30 novembre au 2 décembre à Barcelone  www.eibtm.com

Un des principaux salons de l'industrie des rencontres professionnelles en Europe. En 2008, plus de 8000 visiteurs dont 3700 Hosted-Buyers, plus de 3000
sociétés exposantes en provenance de 170 pays : un événement international pour les professionnels du tourisme d'affaires.
• Présence sur l'espace Atout France avec un module classique

Eductours 2010

EVENEMENT FRANCE    Post-tour 5 et 7 février www.franceguidepro.com  – délégation Scandinave - Danemark, Norvège, Suède, Finlande

MAGAZINE ALLEMAND EVENTS Cibles visées : entreprises, agences et associations allemandes. Date : du 21 au 23 octobre 2010 

Opérations complémentaires 
• Présentation de la destination lors d’une soirée à Francfort le lundi 13 septembre à l’occasion de la semaine alsacienne, organisée en collaboration avec
l’UIA (Union Internationale des Alsaciens) et Atout France Allemagne. Cibles : entreprises et agences basées à Francfort et dans les environs
• Lancement de l'observatoire économique avec l'ORTA

Plan Média
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Le fonctionnement 
du Bureau

Une association financée au 2/3 par les collectivités

Le tourisme d’affaires constitue un atout majeur pour l’économie régionale. Au-delà de 
l'impact économique direct, il est créateur d’emploi notamment dans les grandes villes et
les agglomérations. 
De plus, cette activité of fre une possibilité de pallier les ef fets de la saisonnalité du
tourisme d'agrément et permet aux petites et moyennes entreprises, étant présentes sur
des salons français, et internationaux, de trouver de nouveaux marchés.

Les Collectivités Locales bien impliquées !

Le SCB est présidé par Jacques Bigot, Président de la Communauté Urbaine de 
Strasbourg. Le Vice – Président est Patrick Diebold, Vice Président du Groupement des 
Hôteliers Restaurateurs Débitants de Boissons du Bas-Rhin, le Secrétaire Général 
Jean-Louis Hoerlé, Président de la CCI de Strasbourg et du Bas-Rhin et le Trésorier Claude
Feurer, Directeur Général de Strasbourg Evénements.

Les autres membres du conseil d’administration (par ordre alphabétique) sont : 
Jean-Paul Bastian, Président de la Chambre d’Agriculture du Bas-Rhin
Philippe Choukroun, Directeur du Comité Régional du Tourisme
Jean-Louis de Valmigère, Chez Yvonne & Zum Strissel
Marie-Reine Fischer, Vice-présidente du Conseil Régional d’Alsace
Jean-Louis Freyd, Président de la section du Bas-Rhin de la CMA
Jean-Jacques Gsell, Président de l’Office du Tourisme de Strasbourg et sa région
Gilbert Hadey, Agence Destination
Jean-Luc Jaeger, Traiteur Effervescence.
Jean Philippe Maurer, Conseiller Général du Bas-Rhin
Joseph Ostermann, Président de l’Agence de Développement Touristique du Bas-Rhin
Hervé Peyre, Groupement National des Hôteliers de Chaînes
Nawel Rafik-Elmrini, Ville de Strasbourg
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Château de l'Ile **** Bernard Urbain 4 quai Heydt - 67540 Ostwald Tél. : +33 (0)3 88 66 85 00 www.chateau-ile.com                 bernard.urbain@grandesetapes.fr
Cour du Corbeau **** Anne Gerber 6-8 rue des Couples - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 90 00 26 26 www.cour-corbeau.com dcom@sogeho.fr 
Hilton **** Hervé Peyré 1, Avenue Herrenschmidt - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 37 10 10 www.hilton-strasbourg.com sales.strasbourg@hilton.com
Holiday Inn Strasbourg City Centre **** Patrick Libs Place de Bordeaux - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 37 80 00 www.holiday-inn-strasbourg.com patrick.libs@alliance-hospitality.com
Holiday Inn Strasbourg Airport **** Rodolphe Nunge Bd Sébastien Brandt - 67400 Strasbourg Illkirch Tél. : +33 (0)3 88 40 84 84 www.histrasbourg.com pylesaint@histrasbourg.com
Régent Contades **** Sylvie Abadie 8 avenue de la Liberté - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 15 05 05 www.regent-hotels.com sa@regent-hotels.com
Régent Petite France **** Xavier Lemarre 5 rue des Moulins - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 76 43 43 www.regent-petite-France.com dirrpf@regent-hotels.com
Sofitel Strasbourg Grande Ile **** Sandrine Hugonot 4 place Saint Pierre le Jeune - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 15 49 00 www.sofitel.com h0568-sb@accor.com
Best Western Europe *** Patrick Diebold 38 rue du Fossé des Tanneurs - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 17 88 www.hotel-europe.com pdiebold@hotel-europe.com
Best Western Monopole Métropole *** Pierre Siegel 16 rue Kuhn - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 14 39 14 www.bw-monopole.com infos@bw-monopole.com
Bristol *** Roland Allouch 4 place de la Gare - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 00 83 www.hotel-strasbourg.com bristol@hotel-strasbourg.com
Cardinal de Rohan *** Cindy De Buyst 17-19 rue du Maroquin - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 85 11 www.hotel-rohan.com info@hotel-rohan.com
Cathédrale *** Alexis Heitz 12-13 place de la Cathédrale - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 22 12 12 www.hotel-cathedrale.fr info@hotel-cathedrale.fr
Comfort Hotel Center *** Nadine Maillard 1 quai de Paris - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 15 17 17 www.choicehotelseurope.com comforthotel.center@wanadoo.fr 
Hannong *** Jérôme Anna 15 rue du 22 Novembre - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 16 22 www.hotel-hannong.com j.anna@hotel-hannong.com
Le Grand Hôtel *** Valérie Blum 12 place de la Gare - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 52 84 84 www.le-grand-hotel.com valerie.blum@wanadoo.fr

Mercure Centre Nathalie Peter-Ynard 25 rue Thomann - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 90 22 70 70 www.mercure.com h116-GM@accor.com

Mercure Saint-Jean *** François Garcher 3 rue du Maire Kuss - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 80 80 www.mercure.com h1813@accor.com 
Novotel Centre  Halles *** Nicolas Rampal 4 quai Kléber - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 21 50 50 www.novotel.com h0439-GM@accor.com
Villa d'Est *** Alexandre Roth 12 rue Jacques-Kablé - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 15 06 06 www.hotel-villa-est.com alexandre.roth@hotel-villa-est.com
All Seasons ** François Garcher 14 rue du Maire Kuss - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 22 60 40 www.all-seasons-hotels.com h6850@accor.com
Comfort Hotel Montagne Verte ** Olivier Weber 14 rue des Corroyeurs - 67200 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 29 06 06 www.comfort-strasbourg.com comfort.fr237@wanadoo.fr
Etc… Hôtel ** Eric Heiligenstein 7 rue de la Chaîne - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 66 60 www.etc-hotel.com ericheiligenstein@orange.fr 
Ibis Centre Halles ** Frédéric Zwickert 1 rue Sebastopol - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 90 22 46 46 www.ibishotel.com h0640-GM@accor.com
Le Kléber ** Eric Heiligenstein 29 place Kléber - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 09 53 www.hotel-kleber.com ericheiligenstein@orange.fr 
Kyriad Centre Gare ** Isabelle Le Quellec 2 place de la Gare - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 22 30 30 www.kyriad-strasbourg.com hotel-kyriad-gare@wanadoo.fr
Le Grillon ** Juliana Jorge 2 rue Thiergarten - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 71 88 www.grillon.com juliana@grillon.com
Le 21ème ** Fabienne Loeb 21-23 rue du Fossé des Tanneurs - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 23 89 21 www.hotel-cyber-21.com amarschallik@aol.fr
Pax ** Robert Dollinger 24-26 rue du Faubourg-National - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 14 54 www.paxhotel.com info@paxhotel.com
Royal Lutetia ** Virginie Raugel-Christmann 2 bis rue du Général Rapp - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 35 20 45 www.royal-lutetia.fr virginie@royal-lutetia.fr
Suisse ** Edit Beckers 2 rue de la Rape - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 35 22 11 www.hotel-suisse.com info@hotel-suisse.com
A la Cour d'Alsace **** Ernest Uhry 3 rue de Gail - 67210 Obernai Tél. : +33 (0)3 88 95 07 00 www.cour-alsace.com info@cour-alsace.com
Ermitage du Rebberg**** Elisabeth Goetzmann 49 rue de la Hoube - 67280 Urmatt Tél. : +33 (0)3 88 47 33 31 www.ermitagedurebberg.com info@ermitagedurebberg.com
Hostellerie des Châteaux **** Ernest Schaetzel 11 rue des Châteaux - 67530 Ottrott-Le-Haut Tél. : +33 (0)3 88 48 14 14 www.hostellerie-chateaux.fr leschateaux@wanadoo.fr
Le Kempferhof **** Jürgen Wondergem 351 rue du Moulin - 67115 Plobsheim Tél. : +33 (0)3 88 98 72 72 www.golf-kempferhof.com manager@golf-kempferhof.com
Le Parc Hotêl, Restaurant & Spa **** Marc Wucher 169 route d'Ottrott - 67210 Obernai Tél. : +33 (0)3 88 95 50 08 www.hotel-du-parc.com info@hotel-du-parc.com
Hostellerie de la Cheneaudière *** Nicolas Decker 3 rue du Vieux Moulin - 67420 Colroy la Roche Tél. : +33 (0)3 88 97 61 64 www.cheneaudiere.com nicolas.decker@cheneaudiere.com
Bio & Spahotel la Clairière *** Lisbeth Strohmenger 63 route d'Ingwiller - 67290 La Petite Pierre Tél. : +33 (0)3 88 71 75 00 www.laclairiere.com info@laclairiere.com
Grand Hôtel *** Sotiris Piriovolis 16 rue Principale - 67140 Le Hohwald Tél. : +33 (0)3 88 08 36 00 www.monalisahotels.com srestagno@monalisa.fr
Adagio Strasbourg Place Kléber *** Synda Jaafourna-Pernes 4-6 rue de la Haute Montée - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 21 38 00 www.adagio-city.com h7123-dm@adagio-city.com
Cap Europe Appart'hôtel ** Xavier  Million 6 rue de Bitche - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 24 81 24 www.cap-europe-appart-hotel.com xavier-cap-europe@orange.fr 

Citadines Strasbourg Kléber Peter Schutte 50-54 rue du Jeu des Enfants 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 90 22 48 40 www.the-citadines.com peter.schutte@citadines.com

Lagrange City Strasbourg Céline Clauss 5C boulevard du Président Wilson 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 15 22 10 www.groupe-lagrange.com cclauss@lagrange-city.com
A l'Ancienne Douane Pascal Gaulet 6 rue de la Douane - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 15 78 78 www.anciennedouane.fr pascal.gaulet@elior.com

Au Cheval Noir Gérard Honold 38 rue de la République 67800 Hoenheim Tél. : +33 (0)3 88 33 38 73 www.au-cheval-noir.com cheval.noir@evc.net
Au Crocodile Philippe Bohrer 10 rue de l'Outre - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 13 02 www.au-crocodile.com info@au-crocodile.com

Chez Yvonne Jean-Louis De Valmigere 10 rue du Sanglier - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 84 15 www.chez-yvonne.net jldevalmigere@yahoo.fr

Côté Lac Jean-Luc Jaeger 2 place de Paris - Espace Européen de l'Entreprise

67300 Schiltigheim Tél. : +33 (0)3 88 83 82 81 www.cote-lac.com info@cote-lac.com

Brasserie Kohler-Rehm Gilles Le Quellec 11-13 rue des Grandes Arcades - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 15 93 www.kohler-rehm.com glq.kohler-rehm@wanadoo.fr

Bierstub Ami Schutz Cathy Maisch 1 Ponts Couverts 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 76 98 www.ami-schutz.com info@ami-schutz.com

Restaurant de la Bourse Jean-Louis Dubief 1 place du Mal de Lattre de Tassigny - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 36 40 53 www.restaurant-de-la-bourse.fr info@restaurant-de-la-bourse.fr

L'Assiette du Vin Philippe Roth 5 rue de la Chaine - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 00 92 www.assietteduvin.fr assietteduvin@orange.fr 

Winstub Le Clou Roger Sengel 3 rue du Chaudron - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 11 67 www.le-clou.com winstub.le.clou@wanadoo.fr

Raison sociale Directeur Adresse Tél Website E-mail

Le SCB réunit à ce jour 96 professionnels du tourisme
d’affaires dans des domaines très variés.
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Le Gruber Alain Diebold 11 rue du Maroquin - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 23 11 www.legruber.com contact@legruber.com

Le Tire-Bouchon Cédric Moulot 5 rue des Tailleurs de Pierre - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 22 16 32 www.letirebouchon.fr reservation@letirebouchon.fr

Maison des Tanneurs François Lenhardt 42 rue du Bain-aux-Plantes - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 79 70 www.maison-des-tanneurs.com     maison.des.tanneurs@wanadoo.fr

Maison Kammerzell Jean-Noël Dron 16 place de la Cathédrale - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 67 67 www.maison-kammerzell.com info@maison-kammerzell.com

Restaurant Kirn Philippe Kirn 19 rue du 22 Novembre 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 16 10 www.kirn-traiteur.fr traiteur@kirn.fr

Zum Strissel Jean-Louis De Valmigere 5 place de la Grande Boucherie - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 14 73 www.strissel.fr jldevalmigere@yahoo.fr

Effervescence Jean-Luc Jaeger 2 place de Paris - Espace Européen de l'Entreprise

67300 Schiltigheim Tél. : +33 (0)3 88 83 82 82 www.effervescence.fr jl-jaeger@effervescence.fr

Hilton Traiteur Hervé Peyré 1, Avenue Herrenschmidt - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 37 41 92 www.hiltontraiteur.com infotraiteur@hilton-strasbourg.com

Kieffer Traiteur Jean-Jacques Mahr 10 rue du Col Vert - ZA Vogelau

BP 110180 - 67300 Schiltigheim Tél. : +33 (0)3 88 83 45 45 www.kieffer-traiteur.com jean-jacques.mahr@kieffer-traiteur.fr

Kirn Traiteur Philippe Kirn 19 rue du 22 Novembre 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 32 16 10 www.kirn-traiteur.fr traiteur@kirn.fr

Bischenberg Guy Burst 17 rue Raiffeisen - 67870 Bischoffsheim  Tél. : +33 (0)3 88 49 28 28 www.lebischenberg.com burstgu@e-i.com

L'Illiade Jean-Louis Kircher Centre Culturel - 11 allée François Mitterrand

67400 Illkirch Graffenstaden Tél. : +33 (0)3 88 65 31 00 www.illiade.com                     illiade@mairie-illkirch-graffenstaden.fr

Le Vaisseau Laurent Schmitt 1 bis rue Philippe Dollinger - BP 61037 - 67027 Strasbourg Cedex 1 Tél. : +33 (0)3 88 44 65 42 www.levaisseau.com laurent.schmitt@cg67.fr

Les Terrasses du Lac Jean-Luc Jaeger 2 place de Paris - Espace Européen de l'Entreprise

67300 Schiltigheim Tél. : +33 (0)3 88 83 82 82 www.cote-lac.com christel@effervescence.fr

Pôle Formation CCI Jean-Claude Haller 234 avenue de Colmar - 67100 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 43 08 00 www.pole-formation-cci.org m.goetz@strasbourg.cci.fr

Strasbourg Evénements - Palais des Congrès Claude Feurer Place de Bordeaux - 67082 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 37 67 67 www.strasbourg-events.com claudefeurer@strasbourg-events.com

Zénith Strasbourg Europe Sylvie Chauchoy-Becle 1 allée du Zénith - BP 84097 Eckbolsheim

67034 Strasbourg Cedex Tél. : +33 (0)3 88 10 50 50 www.zenith-strasbourg.fr communication@zenith-strasbourg.fr

Château de Pourtalès Jean-Jacques Mahr 161 rue Mélanie - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 31 37 40 www.kieffer-traiteur.com chateau-pourtales@wanadoo.fr

Pavillon Joséphine Daniel Kirsch Mairine de Strasbourg - Service de l'Animation

1 place de l'Etoile - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 60 97 17 daniel.kirsch@cus-strasbourg.net

Palais Universitaire - Aula Alain Beretz 4 rue Blaise Pascal - 67081 Strasbourg Cédex Tél. : +33 (0)3 90 24 11 00 www.unistra.fr jrenner@unistra.fr

Royal Palace Music-Hall - Dîner spectacle Pierre Meyer 20 rue de Hochfelden - 67330 Kirrwiller Tél. : +33 (0)3 88 70 71 81 www.royal-palace.com pmeyer@royal-palace.com

Destination SAS Gilbert Hadey 161 rue Mélanie - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 60 70 70 www.destination-fr.com g.hadey@destination-fr.com

Stratégyc Gilles  Saint Réquier 73 route de Saverne - 67205 Oberhausbergen Tél. : +33 (0)3 88 56 11 44 www.strategyc.com strategyc@strategyc.com

Avenue de la Pub Pascal Dangelser 4 rue de la 1ère Armée - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 22 27 35 www.avenuedelapub.com pascal@avenuedelapub.com

Passe Muraille Michel Bedez 9 rue Goethe - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 90 41 67 67 www.passemuraille.fr michelbedez@passemuraille.fr

Batorama - Bateau-mouche Reynald Schaich Port autonome de Strasbourg - 9 rue de Nantes - 67100 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 84 13 13 www.batorama.fr r.schaich@strasbourg.port.fr

Cave Historique - Hôpitaux de Strasbourg Eric Heller 1 place de l'Hôpital - 67100 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 11 64 50 www.vins-des-hospices-de-strasbourg.fr    eric.heller@chru-strasbourg.fr

CIVA - Promotion des Vins d'Alsace Jean-Louis Vézien Maison des Vins d'Alsace - 12 avenue de la Foire aux Vins

68012 Colmar Cedex Tél. : +33 (0)3 89 20 16 20 www.vinsalsace.com jlv@civa.fr

Caveau Lorentz-Klipfel Jean-Louis Lorentz 1 rue Rotland - 67140 Barr Tél. : +33 (0)3 88 58 59 00 www.klipfel.com caveaulorentz@klipfel.com

Il était une fois la ville - Jeux de piste Isabelle Herr 6 place des Chèvres - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 31 05 25 www.iletaitunefoislaville.com info@iletaitunefoislaville.com

Alsace Aventure Dominique Bocquillon 4 place de l'Eglise 67220 Breitenbach Tél. : +33 (0)3 88 08 32 08 www.alsace-aventure.com alsacean@orange.fr

www.naturaparc.com

www.parc-alsace-aventure.com

Takamaka - Sports - Nature Nicolas Powolny Petite France 39 rue Finkwiller 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 90 23 87 15 www.strasbourg.takamaka.fr strasbourg@takamaka.fr

Trace Verte - Créateur d'événements pleine nature Jean-Baptiste Clevenot 7 rue des Lilas - 67190 Mutzig Tél. : +33 (0)3 88 38 30 69 www.traceverte.com info@traceverte.com

Biribin Europe - Location voitures avec chauffeur Silvana Biribin Parc d'Affaires - 3 Rue Desaix - 67450 Mundolsheim Tél. : +33 (0)3 88 45 91 91 www.biribineurope.fr rh.biribineurope@wanadoo.fr

Aéroport International Strasbourg Thomas Dubus 67960 Entzheim Tél. : +33 (0)3 88 64 67 67 www.strasbourg.aeroport.fr t.dubus@strasbourg.cci.fr

CTS - Bus et Tram agglomération Strasbourgeoise Camille Janton-Kany 14 rue de la Gare-aux-Marchandises - BP2

67035 Strasbourg Cedex 2 Tél. : +33 (0)3 88 77 70 11 www.cts-strasbourg.fr cjanton@cts-strasbourg.fr

VIP Car Solutions - Location voitures avec chauffeur Claude Erlacher 58 rue de la Loire - 67800 Hoenheim Tél. : +33 (0)3 88 33 63 66 www.chauffeurvip.fr info@chauffeurvip.fr

SNCF Christian Barondeau 2 boulevard du Président Wilson CS 60029 Tél. : +33 (0)3 88 15 50 83 www.voyages-sncf.com christian.barondeau@sncf.fr

67081 Strasbourg Cedex

Agedis - Informatique, multimédia, badges Gilbert Neff Rue Forlen - 67118 Geispolsheim Tél. : +33 (0)3 88 66 14 39 www.agedis.com neff@agedis.com

Alsace’Kiss - Cadeaux d’entreprise Sylvie Debra   Le Lodge - 20, avenue du Neuhof - 67100 Strasbourg Tél. :+33 (0)3 90 41 29 54 www.alsacekiss.com sylvie.debra@alsacekiss.com

Alter Ego - Traduction & Interprétation Olivier Benoit 1 Place de l'Homme de Fer 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0) 825 000 274 www.alteregotraductions.com olivier.benoit@alteregotraduction.fr

Dan Leclaire – Aniımations de soirée Dan Leclaire 2 rue du Vieux Marché aux Vins - 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)6 87 67 14 50 www.mindevent.fr leclairedan@orange.fr 

Pro.Feel - Hôtesses d'accueil Raymond Schweitzer 9 rue des Balayeurs 67000 Strasbourg Tél. : +33 (0)3 88 22 70 50 www.profeel-strasbourg.com info@stacco.com

Raison sociale Directeur Adresse Tél Website E-mail
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Une équipe 
de professionnelles

Le SCB dirigé par Mireille Dartus
Fondatrice et directrice du bureau des congrès de Mulhouse, de 1997 à 2008 et directrice
de l’office de tourisme et des congrès de Mulhouse et de sa région, de 2004 à 2008. 
Trilingue anglais et allemand.

Avec

Josiane Jazé, assistante
18 ans d’expérience professionnelle au Palais de la Musique et des Congrès de Strasbourg,
au sein du service commercial. Trilingue anglais et allemand.

Clarisse Kremer, Responsable développement
10 années passées dans une agence spécialisée en tourisme d’affaires. Trilingue allemand
et anglais.

Fanny BORDARIER, Chargée de développement 
Diplômée d’un master en Marketing et Management International, plusieurs expériences
dans les domaines de la communication et des relations publiques. Trilingue anglais et 
allemand.
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Le 
Strasbourg Convention Bureau, 

côté pratique

34, rue du Tivoli 
FR 67000 Strasbourg
Tél. +33 (0)3 88 13 41 30 
Fax +33 (0)3 88 16 56 82
contact@mystrasbourg.com  
www.mystrasbourg.com

Et quelques liens 
qui vous en diront long…

www.otstrasbourg.fr 
Le site de l’office de tourisme de Strasbourg et de sa région

www.tourisme-alsace.com
Le site du Comité Régional d’Alsace

www.tourisme67.com
Un calendrier des manifestations, des offres de séjour et des infos pratiques

www.franceguide.com
Le site officiel du tourisme français

www.anae.org
Le site de l’Association des Agences de Communications Évènementielles qui regroupe
près de 70 agences.
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Ils ont déjà sollicité le SCB,
Ils témoignent

Hélène Dollfus, Professeur au Centre de référence pour les Affections 
Rares en Génétique Ophtalmologique (CARGO), aux Hôpitaux Universitaires
de Strasbourg. 
« L’International society for genetic eye diseases and retinoblastoma (ISGEDR) a eu lieu à Strasbourg, les 28,

29 et 30 août 2008, dans les locaux de l’Ircad. L’événement était déjà presque entièrement organisé quand

nous avons fait appel au SCB. Nous l’avons sollicité en juin ; il venait d’être créé ! Nous souhaitions envoyer

aux participants du congrès des documents touristiques sur Strasbourg. Dommage que le SCB n’ait pas

existé avant, car c’est exactement le type de structure dont nous avions besoin : très efficace et

très agréable ! » 

Christophe Bachet, chargé de communication interne 
à la Direction Commerce d'EDF. 
« Je suis chargé de l'animation de toute la communication de ma Direction, environ 90 personnes réparties

sur toute la France. Le séminaire pour lequel est intervenu le SBC concernait uniquement les salariés de ce

département. Il a eu lieu les 11 et 12 décembre 2008, à Strasbourg. La décision d’organiser ces deux jours

à Strasbourg, en plein marché de Noël a été prise il y a trois mois. Mes premières recherches, via des sites

Internet nationaux m'ont rapidement fait comprendre qu’il allait être très dif ficile de trouver une salle, un

hébergement et une soirée sympathique pour 80 personnes à cette période de l’année. Heureusement, je

me suis souvenu de la toute nouvelle création du SCB ! - leur site Internet était encore en construction – Très

vite, j'ai fait mon choix parmi quelques  propositions. Je me suis reposé sur leurs compétences et l'efficacité

pour finaliser le dossier. 

Le SCB m'a fait économiser beaucoup de temps et sans doute quelques allers-retours à Strasbourg.

Le séminaire s’est déroulé conformément à mes attentes. Mieux. J'ai apprécié le dévouement de l'ensemble

de mes interlocuteurs. Le Bureau des Conventions de Strasbourg est une adresse à retenir. Je la conseille

fortement. »

Christine Burgun, chargée de communication externe à la SNCF. 
« Notre service a été chargé d’organiser un forum interne réunissant 300 personnes de la SNCF… 

un mois avant la date de l’événement ! Autant dire que c’était très tard. Le hasard a voulu que le SCB

prospecte. Nous ne connaissions pas son existence  auparavant. Mais nous n’avons pas hésité à faire

appel à eux. Et quel gain de temps ! J’ai transmis mon cahier des charges. Il nous fallait des tables rondes,

des ordinateurs, de quoi projeter des images… Tout a été très vite. Finalement, notre forum a eu lieu

le 24 novembre, à Strasbourg, dans un auditorium. Le SCB a été d’une grande efficacité et rapidité. 

Et cela gracieusement. Je les resolliciterai dès que j’en aurai l’occasion. »
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